
保護禮拜堂：
周邊安全考量
此資源是 CISA 和美國聯邦調查局 (FBI) 聯合推出之 
保護禮拜堂：六個增強安全的步驟情況説明書的補充資料，其中強調了以下步驟：

了解風險 

了解您的空間 

制定和實施計畫

通知和教育接待人員 

申請補助款 

回報仇恨犯罪及其他事件

此資訊圖表概述了低成本或無成本的解決方案，以協助實施這些建議的實踐，並強調了識別安全改善資金的方法。
若要深入了解關於分層安全及其他建議的緩解措施，請參閱 CISA 的緩解對禮拜堂攻擊的安全指南。

內部周邊
該區域包括主建築物內部及任何附屬建
築物的內部空間。

門禁管理：確保門鎖功能正常，且能從內
部鎖上。考慮在活動期間限制入口點並
鎖門。如果財務上可行，實施刷卡門禁管
理。訓練員工在觀察到可疑行為時，能夠
酌情採取適當的措施，包括緩和處理到撥
打 9-1-1。

急救/AED：為所有員工和適當的成員/志
工提供 STOP THE BLEED® 計畫、心肺復
甦術 (CPR) 和基本急救訓練。將救生設備
放置在明顯標示的位置，並定期進行庫存
檢查和測試。安裝火災警報系統和煙霧偵
測器，並作為緊急行動計畫 (EAP) 的一部
分，每年與本地現場急救人員進行測試。

建立安全小組：創立工作小組，制定並
實施綜合計畫以緩解風險、訓練志工，
並執行信眾的安全計畫。

保持狀態意識：訓練接待人員和志工，讓他
們能夠在入口處或迎接時識別可疑活動或
行為。保持對陌生人或那些曾經表現出潛
在暴力傾向者的狀態意識。

就地避難室：指定最佳的就地避難地點 
（厚實/加固的牆壁、堅固的附鎖門、最低程

度的內部窗戶，並配備急救包）。透過訓練和
標示牌，確保員工和信眾能夠識別這些 
地點。

外部周邊

中間周邊

中間周邊
該流動區域包括主建築外的所有屬地範圍。

意識：在建築物正門外安排安全小組成員，以保持狀態意識並在接待訪客時識別可
疑行為。可能的話，定期巡邏外部建築以識別任何異常情況。訓練安全小組成員了解
回報/通知程序，以便迅速聯絡執法機構進行應對。
門：裝設電子門鈴，以便在訪客和入侵者到達內部周邊前，協助識別身分和/或偵測
其蹤跡。使用堅固、厚實的門來限制/阻擋信眾在室內時的出入人員，並搭配適當的門
鎖。確保在目前成員和前成員之間執行謹慎的鑰匙管理。
窗戶：將窗戶上鎖並裝設警報系統，確保窗戶在緊急情況下可以打開逃生。可行的
話，使用防爆玻璃薄膜。安裝拉鏈式或中間拉繩式遮光窗簾，以便在偵測到威脅時迅
速可靠地關閉。
緊急通訊：實施向全校園廣播的公共通知系統。為安全小組及其他主要成員配備手
持無線電，並確保所有人員都熟悉其使用方法。制定威脅報告和應對通知程序，並確
保所有信眾都熟知如何應對警示。
景觀美化設計：考慮採用預防性景觀美化設施，例如大型花盆，以引導車流或阻止未
經授權的車輛進入。確保景觀美化不會遮擋或阻礙其他安全措施。

外部周邊
該區域包括地面停車場、主建築物和附屬建築物的外圍、大型
垃圾車和組織自用車輛。

閉路電視 (CCTV)：如果財務上
可行，考慮裝設監控系統，包括
可清楚拍攝設施周邊和從外部
接近入口之人員的攝影機。考慮
在大廳和行政辦公室內裝設監
控螢幕。確保選定的安全小組成
員和執法機構可遠端使用監控
系統。
景觀設計：清除遮擋視線的灌
木，以提高員工、信眾和潛在現
場急救人員的可見性。
照明系統：考慮在外部周邊策 
略性地裝設光電管（從黃昏到 
黎明）和動作感應燈。確保適當
的維護以保持正常功能運作。

交通管理：使用主動和/或被動
的車輛障礙物。在停車場和人行
道上設置適當的標示牌。聘請受
過訓練且身分明確的接待人員、
志工和/或執法機構來管理交
通。考慮使用交通錐、紐澤西護
欄和/或其他擋柱。

對應於六個步驟： 對應於六個步驟：對應於六個步驟：

https://www.cisa.gov/resources-tools/resources/protecting-places-worship-six-steps-enhance-security-against-targeted-violence
https://www.cisa.gov/resources-tools/resources/mitigating-attacks-houses-worship-security-guide


保護禮拜堂：周邊安全考量
此產品說明了可能可疑或表明犯罪活動的行為和活動。這些活動可能受憲法保護，並且只在有具體事實支持
此為可疑行為的合理結論時，才應回報。請勿單純根據受保護的活動、種族、宗教、性別、性取向或這些因素的
組合來回報。

觀察 發起問候 應對風險 取得協助

所有周邊層級

風險

回報：
確保所有人員有能力在緊急事件發生時撥打 9-1-1。
如需關於回報可疑行為的更多提示，請造訪 See Something, Say Something®。

意識： 
認識您的鄰居，分享本地的威脅資訊。與本地融合中心、美國聯邦調查局 (FBI) 地方分局和本地
執法機構保持聯繫， 以了解已知的威脅。

透過環境設計預防犯罪 (CPTED)： 
在考慮翻新或新建時，請遵循 CPTED 原則以逐層減少或消除潛在漏洞。如需詳細資訊，請檢閱
場地和城市設計安全指南： 防範潛在恐怖襲擊事件 - FEMA 430（附錄 A）。

設施面臨的風險因其獨特的實際佈局和活動範圍而有
所不同。當設施安全小組開始確定漏洞時，請考慮如何
提出風險定義： 

風險 = 威脅 x 漏洞 x 後果

風險：根據危害/威脅、資產 
及其漏洞和後果等項，評估不利後果的可能性。 
範例：現場行兇槍手（威脅）穿過損壞圍欄（漏洞）進入設施，
並襲擊員工和信眾，導致人員喪生（後果）。

分層安全方法：
從外部、中間和內部周邊的角度來建
構設施的安全措施。

協調：遵循連貫且全面的安全方法， 
處理所有周邊層級並整合可疑行為的
安全訓練和技能。

規劃考量
以下資源可加強事件發生前的安全，以及人員/志工在事件期間和
事件後的回應方式。 

禮拜堂： cisa.gov/topics/physical-security/protecting-houses-worship
現場行兇槍手緊急行動計畫產品套件： 
cisa.gov/resources-tools/resources/active-shooter-emergency-action-
plan-product-suite
現場行兇槍手準備： cisa.gov/topics/physical-security/active-
shooter-preparedness
FEMA 的禮拜堂緊急計畫指南： 
fema.gov/node/guide-developing-high-quality-emergency-
operations-plans-houses-worship
問候的力量： cisa.gov/topics/physical-security/non-
confrontational-techniques/power-hello
緩和處理系列： cisa.gov/resources-tools/resources/de-
escalation-series

進行漏洞評估
以下資源可指導禮拜堂工作人員，進行安全重點的自我評估，以
了解潛在漏洞並識別這些漏洞的緩解選項。

禮拜堂安全自我評估： 
cisa.gov/houses-worship-security-self-assessment
學校安全評估工具 (SSAT)：  
cisa.gov/school-security-assessment-tool

本地資源

CISA 保護性安全顧問 (PSA) 是訓練有素的主題專家，可協助進行基
礎設施保護和漏洞緩解措施。

CISA PSA： cisa.gov/resources-tools/programs/protective-security-
advisor-psa-program
州及主要城市的融合中心： 
dhs.gov/fusion-centers
FBI 主導的聯合反恐特遣部隊： 
fbi.gov/investigate/terrorism/joint-terrorism-task-forces 
請造訪 cisa.gov/about/regions 或傳送電子郵件至 central@cisa.dhs.
gov，以聯絡本地的 CISA PSA，並深入探索關於禮拜堂風險評估和緩解措
施的最佳實踐。

訓練和演習

DHS 補助款： dhs.gov/dhs-grants
非營利組織安全補助款計畫： 
fema.gov/grants/preparedness/
nonprofit-security 
學校安全補助款查詢工具： schoolsafety.
gov/grants-finder-tool
針對性暴力與恐怖主義預防措施補助款計畫： 
dhs.gov/tvtpgrants

每年為員工和信眾提供訓練，包括
兒童照護人員及有無障礙和特殊
需求的個人。

適用於信仰型非營利組織的 CISA 桌上模擬
演習套件 (CTEP)：
cisa.gov/resources-tools/resources/
physical-security-scenarios

STOP THE BLEED®： stopthebleed.org/
爆炸預防辦公室 (OBP) 訓練計畫： cisa.gov/
resources-tools/programs/office-bombing-
prevention-obp-training-program

補助款資訊

州、地方、部落和領地司法管轄區
可將補助款用於訓練、演習、規
劃、人員和設備等方面，為各種威
脅和危害做好準備。

若要查閱此指南的數位版本，請掃描下方 
QR 碼：

問候的力量
提示員工可以發現可疑活動並回報這股力量出自於每個員工、公民、顧客或任何能夠觀察並回報的人。 
OHNO 方法包括觀察、發起問候、應對風險和取得協助，可協助員工觀察和評估可疑行為，還能讓他們有
能力減少潛在風險，以及在必要時取得協助。 

cisa.gov Central@cisa.gov linkedin.com/company/cisagov @CISAgov | @CISAcyber @cisagovfacebook.com/CISA
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