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INTRODUCCIÓN 
Garantizar un proceso electoral seguro y resiliente es un 

interés nacional fundamental y una de las máximas 

prioridades de la Agencia de Ciberseguridad y Seguridad de 

la Infraestructura (CISA, por sus siglas en inglés). La CISA se 

compromete a trabajar en colaboración con las personas en 

puestos esenciales de las elecciones a fin de gestionar los 

riesgos para la infraestructura electoral de la nación. Como 

parte del amplio conjunto de recursos a disposición de los 

funcionarios electorales, esta lista de cotejo es una 

herramienta para revisar rápidamente las prácticas 

establecidas y tomar medidas para mejorar la seguridad y la 

resiliencia como preparación para el día de las elecciones. 

LISTA DE COTEJO DE SEGURIDAD 

Planificar 

SÍ/NO 
¿Hay una persona o un grupo con la responsabilidad explícita de liderar los esfuerzos para mejorar 
la seguridad del lugar de votación? 

 

• Identifique un líder en el sitio que actuará como el principal responsable de la toma de decisiones  

en asuntos relacionados con la seguridad. 

• Forme un equipo de seguridad multidisciplinario a nivel jurisdiccional que incluya a personas 
con experiencia en la evaluación de los requisitos de seguridad. 

 

SÍ/NO 
¿Se ha realizado una evaluación de riesgos de las instalaciones y se ha puesto a disposición 
del personal responsable de asegurar el lugar de votación? 

 

• Coordínese con el propietario u operador de las instalaciones para comprender las 
recomendaciones de evaluaciones anteriores (si corresponde). 

• Coordínese con el propietario de las instalaciones y las autoridades locales para completar 
una evaluación de riesgos si aún no se ha realizado. 

 

SÍ/NO ¿Las instalaciones disponen de un plan de seguridad aplicable a los lugares de votación?  

 
• Asegúrese de que el plan incluya información sobre el acceso de emergencia, las rutas de 

evacuación, los procedimientos de reunificación, las ubicaciones de refugio en el lugar y los 
procedimientos de cierre de emergencia. 

• Identifique la ubicación y el funcionamiento de los botiquines de emergencia o primeros auxilios, 

las alarmas contra incendios y de seguridad, y los extintores. 

• Realice un recorrido para identificar posibles áreas de mejora. 

• Comparta información con el personal y pruebe los sistemas de comunicación o notificación, según corresponda. 

 

 
LISTA DE COTEJO DE 
SEGURIDAD FÍSICA 
PARA LOS LUGARES 
DE VOTACIÓN 

 

CÓMO UTILIZAR ESTE RECURSO 

Esta lista de cotejo presenta una serie de 

preguntas que orientan la toma de decisiones 

para estar preparados ante posibles incidentes de 

seguridad en los lugares de votación. Si 

responden a estas preguntas, los trabajadores 

electorales estarán mejor posicionados para 

evaluar las amenazas actuales a la seguridad 

física e identificar las medidas adicionales que 

pueden ser necesarias. 
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Implementar 
 

SÍ/NO 
¿Se limitan los puntos de acceso para asegurarse de que los trabajadores estén informados de todos 
los visitantes que ingresan a las instalaciones y para restringir la entrada a las áreas que no se utilizan? 

 

  

SÍ/NO ¿Todas las puertas funcionan correctamente y se cierran o aseguran desde el interior? 
 

  

SÍ/NO ¿Hay carteles colocados que indiquen las zonas no autorizadas y los artículos prohibidos? 
 

  

SÍ/NO 
¿Se han establecido procedimientos para vigilar los lugares de las instalaciones en los que  
no deben ingresar los visitantes y se ha asignado esta responsabilidad al personal? 

 

  

SÍ/NO 
¿Está restringido el acceso a los sistemas confidenciales, como las máquinas de votación, cuando 
no se utilizan? 

 

  

SÍ/NO 
¿Se ha impartido capacitación o instrucción a los trabajadores electorales sobre la cadena de custodia 
o la protección del material electoral (incluidas las papeletas) mientras no se utiliza o durante un 
incidente que no ponga en peligro la vida? 

 

  

SÍ/NO 
¿Se han entregado credenciales o identificaciones a los trabajadores electorales y voluntarios para que 
las exhiban en el lugar de votación? 

 

  

SÍ/NO 
¿Existe una lista de contactos para los trabajadores electorales y voluntarios que se presentan en este 
lugar de votación? 

 

  

SÍ/NO 
¿Se han retirado o se han colocado en lugares accesibles y seguros los posibles peligros físicos, como 
cubos de basura o productos químicos? 

 

  

SÍ/NO 
¿Se han identificado todas las salidas, las alarmas contra incendios, los extintores y otros equipos de 
emergencia dentro del lugar de votación en caso de emergencia? 

 

  

SÍ/NO 
Si es posible, ¿se ha evaluado el paisaje que rodea las instalaciones para eliminar escondites y permitir 
una visibilidad clara? 

 

  

SÍ/NO 
¿Se ha asignado a una persona para que vigile las zonas de estacionamiento en búsqueda de 
actividades sospechosas? 

 

  

SÍ/NO ¿Las zonas de estacionamiento tienen una iluminación adecuada? 
 

  

SÍ/NO 
¿Se han instalado barreras para vehículos y otras medidas de gestión o control del tráfico para asegurar 
las áreas en las que pueden congregarse personas (p. ej., entradas, filas de votación, votación en la 
acera)? 

 

 

Informar 

SÍ/NO 
¿El personal está capacitado para identificar actividades sospechosas, desescalar situaciones 
potencialmente amenazadoras e informar incidentes y responder a estos? 

 

• Asegúrese de que el personal esté preparado para hacer lo siguiente: 

◦ Reaccionar durante un incidente (p. ej., huir, esconderse, luchar). 

◦ Aplicar técnicas de desescalada si se identifica una posible amenaza. 

◦ Responder a la presencia de bolsos u otros objetos desatendidos. 

• Facilite instrucciones claras sobre a quién contactar si el personal o los votantes se sienten amenazados  

o intimidados, o si ocurre un disturbio de cualquier tipo. 

• Publique detalles e información de contacto sobre cómo notificar actividades sospechosas. 

• En caso de emergencia, comuníquese con la Policía local o llame al 9-1-1. 
 

SÍ/NO 
¿El personal está familiarizado con los procedimientos de comunicación interna en caso de que  

se produzca un incidente? 

 

• Asegúrese de que el personal esté preparado para comunicarse con el equipo del lugar de 
votación y con el propietario u operador de las instalaciones.  

https://www.cisa.gov/
mailto:central@cisa.dhs.gov
https://twitter.com/CISAgov
https://twitter.com/CISACyber
https://twitter.com/CISAgov
https://www.linkedin.com/company/cybersecurity-and-infrastructure-security-agency
https://www.facebook.com/CISA
https://www.instagram.com/cisagov/


 

3 

cisa.gov central@cisa.dhs.gov @CISAgov  @CISACyber @cisa.gov 

 

 

 

RECURSOS 

#Protect2024 | CISA 
cisa.gov/topics/election-security/election-security-services 

Recursos fundamentales para los funcionarios electorales 

estatales y locales que ocupan puestos esenciales. 

 
Prevención de bombardeos | CISA 
cisa.gov/resources-tools/programs/office-bombing-prevention-

obp-training-program 

Capacitación y recursos con el objetivo de desarrollar 

capacidades para lidiar con artefactos explosivos improvisados 

y mejorar el conocimiento sobre las amenazas relacionadas. 

 

Última Milla | CISA 
cisa.gov/resources-tools/services/last-mile-products 

La iniciativa “Última Milla” (Last Mile) de la CISA ofrece a los 

administradores electorales y a sus socios una serie de recursos 

personalizables, desde carteles hasta tarjetas con cordón, 

basados en las prácticas recomendadas de seguridad y en los 

estándares del sector para ayudar a proteger la infraestructura 

electoral en todo el país. 

 

 
Preparación contra tiradores activos | CISA 
cisa.gov/topics/physical-security/active-shooter-preparedness 

Productos, herramientas y recursos para ayudar a prepararse 

para un incidente con tiradores activos, evitarlo, mitigarlo, 

protegerse contra este, responder al incidente y recuperarse 

de él. 

Obtenga una evaluación de seguridad física | CISA 
cisa.gov/resources-tools/services/security-assessment-first-entry 

Los asesores de seguridad preventiva (PSA, por sus siglas en 

inglés) de la CISA evalúan rápidamente la seguridad física de las 

instalaciones para examinar las medidas de seguridad 

establecidas y facilitar información sobre las vulnerabilidades 

observadas y las opciones para mejorar la seguridad. 

 
Técnicas de prevención de conflictos | CISA 
cisa.gov/topics/physical-security/non-confrontational-

techniques 

Estos recursos capacitan a los trabajadores y funcionarios 

electorales para identificar y manejar de forma segura 

situaciones potencialmente conflictivas en las instalaciones 

electorales y en los lugares de votación. 

 

 

HOJA DE REFERENCIA RÁPIDA SOBRE SEGURIDAD FÍSICA 
Los trabajadores electorales y los voluntarios en el sitio cumplen una función fundamental para garantizar la 

seguridad de los lugares de votación. Esta lista de cotejo puede mejorar la concientización sobre la seguridad 

y contribuir a mantener un entorno de votación seguro. 

 
Manténgase alerta: 

 

Maneje los incidentes de seguridad de forma 
adecuada: 

 

Comprenda los procedimientos de emergencia: 

 

Manténgase informado: 

 

Siga las medidas de control de acceso: 

 

Promueva un entorno seguro: 
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